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Hallo bewoners van de Zeeg ! 
 

De Zeeg werkt mee met het kwaliteitskader.  

Dat is een lijst met afspraken over wat goede zorg is.  

Het helpt de woonbegeleiding om de zorg beter te maken.  

Er zijn 4 bouwstenen, die staan hieronder.  

 

 

 

 

Dit jaarbeeld is een grote brief        

In deze grote brief staat wat we in de Zeeg afspreken om de zorg 

beter te maken.  

En we schrijven of de plannen zijn gelukt.  

De Zeeg in 

vier 
bouwstenen

1

Proces

individuele 
bewoner

2

Bewoners-

ervaringen

3

Zelfreflectie 
medewerkers

4

Veiligheid en

welzijn
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Hoofdstuk 1:  Zorg bij de Zeeg 

Hier wonen jullie 
Er zijn 6 locaties: 
 

 
 

   
de Zeeg 
18 bewoners 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
het Steunpunt 
19 bewoners 
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Buitengroep 
6 bewoners 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
     Nieuwkoop 

        6 bewoners 
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Kralingenpad 19 
1 bewoner 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
En natuurlijk dagbesteding ’t Trefpunt 
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Samenwerken in de wijk 

We wonen bij de Zeeg en er zijn nog veel meer mensen die ons 

helpen en voor ons zorgen.  

Kijk maar eens hieronder. 

 

de apotheek de supermarkt de markt 

 
 

de woningbouw 
de huisarts 

 
 

en natuurlijk onze 

vrijwilligers 

 

Het Zorgplan en Mijn Plan met Mijn Verhaal 
1 keer per jaar praat jij met jouw zorgplanverantwoordelijke over jouw 

zorgplan. 

Jullie praten samen over hoe het gaat.  

Dan maken jullie afspraken over de hulp die jij krijgt. 

Dat schrijven jullie in het zorgplan.  

 

Voor jou is er ook een Mijn Plan. 

Hierin staan alle afspraken uit het zorgplan die met jou gemaakt zijn.  

 

Je maakt het plan samen met je zorgplanverantwoordelijke.  

In dit plan staat ook jouw verhaal, dit noemen we Mijn Verhaal.  

In Mijn Verhaal staan jouw wensen, welke hulp je nodig hebt en wilt, 

wat je overdag doet en andere wensen die je hebt.  
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Hoofdstuk 2: Onderzoek doen  

Wat vind jij? 

 
Elk jaar mag je met Hotske een                                                            
vragenlijst invullen.  
 
Je kunt dan vertellen of je tevreden bent.  

 

De vragen gaan bijvoorbeeld over:  

• wonen bij de Zeeg 

• de woonbegeleiding 

• de dagbesteding  

 

En dit is de uitslag! 

Wat ging goed? 

Jullie: 

✓ zijn heel tevreden over de dagbesteding 

✓ vinden dat de begeleiders jullie helpen als dat nodig is  

✓ vinden dat de begeleiders goed helpen bij het leren van nieuwe 

dingen 

✓ vinden dat er aandacht is voor gezond leven    

     

Wat kan beter?  

Jullie: 

✓ voelen je niet zo veilig in je woonruimte  

✓ voelen je niet zo veilig in het gebouw van de dagbesteding 

✓ vinden dat begeleiders iets meer tijd en aandacht voor jullie 

mogen hebben  

✓ vinden dat begeleiders afspraken beter na mogen komen 

Het is daarom fijn dat de begeleiding in 2 kleine teams is gaan werken.  

Dan is er meer tijd voor jullie en kunnen jullie nog beter met elkaar 

overleggen. 
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Hoofdstuk 3: Meepraten in de Zeeg 

We mogen allemaal meedenken en meepraten over goede zorg in de 

Zeeg.  

 

Soms heeft iemand een goed idee voor de Zeeg. 

Jij misschien? 

Of misschien jouw familie?  

 

 

Bianca komt daarom bij jullie mee eten.  
 
Dan kunnen jullie samen praten.  
 

 

 

 

De cliënten en verwantenraad is ook bij 

jullie geweest.  

Voorzitter Fred was hier ook bij.   

 

Jullie vonden het fijn om samen te 

praten over de zorg in de Zeeg.  

 

En jullie hebben met elkaar gepraat over  

het eten, over het wonen en wat jullie in 

je vrije tijd doen.  
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Hoofdstuk 4: De woonbegeleiders 

Wat hebben zij gedaan?  

 

De woonbegeleiders hebben hard gewerkt.  

Ze werken goed samen en weten wat er gedaan moet worden. 

Hier praten ze dan ook vaak met elkaar over. 

Linda en Inge zijn er dan bij.  

 
Om goede zorg te geven moeten de begeleiders veel weten. 

Bijvoorbeeld over handicaps of over medicijnen. 

Zij moeten daarom ieder jaar af en toe naar school.  

Soms leren ze iets helemaal nieuw. 

Soms leren ze iets bij. 

Soms moet je iets heel vaak blijven oefenen. 
 
Ze hebben ook weer geleerd wat je moet doen als iemand ineens 
heel ziek wordt.  
Joseline heeft ook weer geoefend. 

 
 



9 
 

 

Hoofdstuk 5: Je veilig voelen 

 

De Zeeg vindt veiligheid heel belangrijk. 

 

Het huis waarin je woont moet veilig zijn. 

Danny test daarom iedere maand of het brandalarm van de Zeeg het 

goed doet.  

 

En 1 keer per jaar doen wij een ontruimingsoefening bij de Zeeg. 

Jullie hebben hier goed aan meegewerkt samen met de brandweer.  

 

 
 

Door deze oefening wisten we wat er allemaal goed gaat en wat nog 

beter kan. 

We praten ook over wat nog niet zo goed gaat en hoe we dit 

oplossen.  
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Hoofdstuk 6: Je lekker voelen 

 

Van lekker bewegen ga je je goed voelen.  

Een dagje uit hoort daar natuurlijk bij zoals naar Kleve in Duitsland. 

 

 
 

 

De dagbesteding gaat volgend jaar nog meer leuke dingen bedenken  

om samen meer te bewegen. 
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Van leuke dingen doen ga je je ook lekker voelen.  

Weten jullie dit nog?  

 

 
 

 

 

De woonbegeleiders doen graag leuke dingen met jullie maar hebben 

het vaak druk.  

Daarom zijn er al meer vrijwilligers om leuke dingen mee te doen.  

 

Einde van deze grote brief! 
 
Dit was het rapport van het jaar 2022 over goede zorg bij de Zeeg. 
 
We hopen dat je het leuk vond om te lezen. 

Tot volgend jaar!                                                            


